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บทที่ 3  

การวเิคราะหและออกแบบระบบ 

 

 โครงการเรื่อง การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร ไดศกึษาแนวคดิ 

ทฤษฎี วรรณกรรม จากเอกสารที่เกี่ยวของกับระบบเรยีบรอยแลว ในบทนี้ จะเปนการวเิคราะห

และออกแบบระบบ ซึ่งประกอบไปดวยข้ันตอนการวเิคราะหและออกแบบระบบ 3 ขัน้ตอน ดังนี้ 

1) โครงสรางขององคกร 

2) การวเิคราะหระบบงานเดมิ 

3) การออกแบบระบบงานใหม 

3.1 โครงสรางองคกร 

 ระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร ดําเนินการโดย ผูดูแลระบบและผูใชและ

บทบาทในระบบงานปจจุบันดังน้ี 

 

 

ภาพที่ 3.1 โครงสรางองคกร 

 

 จากการศึกษาขอมูลจากโครงสรางขององคกร สามารถแบงบทบาทของการทํางานใน

แตละตําแหนงไดดังนี้ ประเภทผูใชและบทบาทในระบบงานปจจุบัน
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ตารางที่ 3.1 ประเภทผูใชและบทบาทในระบบงานปจจุบัน 

ผูใช หนาที่ 

ผูดูแลระบบ - ตรวจสอบและอนุมัตกิารสมัครรานอาหาร 

- ตรวจสอบและอนุมัตกิารเตมิพอยต 

- จัดการขอมูลสมาชกิ 

- จัดการขอมูลรานอาหาร 

- จัดการขอมูลโปรโมชัน 

- ตรวจสอบขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

- ตรวจสอบรายงานการเตมิพอยตทัง้หมดได 

- ตรวจสอบประวัติการเติมพอยต 

- ตรวจสอบประวัติการเขาชมเว็ปไซต 

รานอาหาร - จัดการขอมูลโปรโมชัน 

- สามารถจัดการขอมูลการเตมิพอยต 

- ตรวจสอบและยนืยันการโปรโมทโปรโมชัน 

- ตรวจสอบขอมูลสมาชิกที่จองได 

- ตรวจสอบขอมูลวันที่ลูกคาจองได 

- ตรวจสอบรายงานการจองโปรโมชันทัง้หมดได 

- ตรวจสอบประวัตคิูปองโปรโมชันทัง้หมดได 

สมาชกิ - สามารถจองคูปองโปรโมชันได 

- สามารถเติมพอยต 

- สามารถสมัครเปนรานอาหารได 

- ตรวจสอบประวัตกิารจองคูปองโปรโมชันทัง้หมดได 

ผูใชทั่วไป - ตรวจสอบโปรโมชันทัง้หมดแตไมสามารถจองได 

- สามารถสมัครเปนสมาชกิ 
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3.2 การวิเคราะหการทํางานของระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร 

3.2.1 ระบบงานเดมิ 

 
 

ภาพท่ี 3.2 ระบบงานเดิม 
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จากภาพที่ 3.2 ระบบงานเดิมของกระบวนการทํางานระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับ

รานอาหาร ทางรานจะโพสโปรโมชันผานโซเชยีลหรอืปายหนาราน ลูกคาจะเห็นโปรโมชนัตางๆผาน

โซเชียลหรือหนาราน จากนัน้ถึงมาใชโปรโมชันตามที่ระยะเวลากําหนด และมาใชสิทธิ์คูปองโปรโม

ชันตามคิว 

3.2.2 ปญหางานในองคกร 

ปจจุบันมีการจัดลําดับคิวคูปองโปรโมชันผิดพลาด เน่ืองจากองคกรยังใชระบบการจด

บันทึกลําดับคิวคูปองในรูปแบบกระดาษ จึงทําใหเอกสารที่มีอาจจะเสื่อมสภาพไปตามกาลเวลา

หรอืถูกทําลาย เพราะไมมกีารนําเทคโนโลยสีารสนเทศเขามาใช  

3.2.3 แผนภูมิปญหาระบบงานเดมิ หรือแผนภูมกิางปลา 

 
ภาพท่ี 3.3 วเิคราะหแผนภูมิปญหาเดมิ (แผนภูมกิางปลา) 

3.2.3.1 ดานการจัดเก็บขอมูล ขอมูลไมเปนระเบียบ เนื่องจากฐานขอมูลยังไมมี

การนําเทคโนโลยมีาใช ทําใหการจัดเก็บขอมูลไมมีประสทิธภิาพ  

3.2.3.2 ดานกระบวนการทํางาน เนื่องจากไมมีการนําเทคโนโลยีมาใช และไมมี

การจัดลําดับควิคูปองโปรโมชนั ทําใหกระบวนการทํางานไมมีประสทิธภิาพ 

3.2.3.3  ดานรานอาหาร ไมมีการอัปเดตขอมูลคิวคูปองถัดไปและใหขอมูลโปรโม

ชันผิดพลาด เนื่องจากขอมูลที่ไมเปนระเบยีบตอนจัดเก็บทําใหตอนจะอัปเดตตองเสียเวลา

ในการหาขอมูลนาน 
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3.3 การออกแบบระบบใหม  

จากการศกึษาในระบบงานเดมิและความตองการของระบบงานใหม แนวทางการพัฒนา ระบบใหม

จะใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในเรื่องของการจัดการระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับ

รานอาหาร เพื่อแกไขการที่ลูกคาไมสามารถเห็นโปรโมชันเพื่อใชสทิธิโปรโมชันในสวนลดหรอือ่ืนๆ

และจัดลําดับควิลูกคาของรานอาหารใหจัดเรียงเปนระเบยีบในการใชสทิธโิปรโมชัน 

3.3.1 ระบบงานใหม 

 
ภาพท่ี 3.4 ระบบงานใหม 
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แผนผังบรบิท (Context Diagram) 

 
 

ภาพท่ี 3.5 แผนภาพกระแสขอมูล (Context Diagram) 
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แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0)  

 
ภาพท่ี 3.6 แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 0 ของระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร 
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 คาํอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 แผนภาพกระแสขอมูล DFD 0 ระบบจองคปูองโปร

โมชันสําหรับรานอาหาร 

ตารางที่ 3.2 คําอธบิายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการขอมูลผูใชระบบ 

Input data flows ขอมูลการยืนยันสมัครสมาชิก,ขอมูลชื่อผูใชและรหัสผาน,

ขอมูลการสมัครเปนรานอาหาร,ขอมูลช่ือผูใชระบบทั้งหมด,

ขอมูลการอนุมัตกิารสมัครเปนรานอาหาร 

Output data flows ขอมูลสิทธิ์การสมัครสมาชิก,ขอมูลสิทธิ์การแกไขขอมูล

สวนตัว,ขอมูลสิทธิ์การเปนรานอาหาร,ขอมูลสิทธิ์การแกไข

ขอมูลผูใชระบบทั้งหมด,ขอมูลชื่อผูใชระบบทั้งหมด,ขอมูลการ

สมัครเปนรานอาหาร 

Data store used user, restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการผูใชระบบ สามารถสมัครสมาชิก

และกําหนดสิทธิการเขาใชในระบบ โดยถาจะสมัครเปน

รานอาหารจะมีการอนุมัตสิทิธิ์จากผูดูแลระบบ รานอาหารจงึ

จะมีสิทธ์ิในการ เพิ่ม ลบ แกไข โปรโมชันได 
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ตารางที่ 3.3 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 2 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการขอมูลโปรโมชัน 

Input data flows ขอมูลโปรโมชันพรอมคูปอง,ขอมูลการจองคูปองโปรโมชัน,

ขอมูลสถานะโปรโมชันรานอาหาร,ขอมูลการจัดการขอมูล

สมาชิกที่จะมารานอาหาร 

Output data flows ขอมูลรายละเอียดโปรโมชันพรอมคูปอง,ขอมูลรายละเอียด

การจองคูปองโปรโมชัน,ขอมูลรายละเอยีดสมาชกิที่จะมาราน,

ขอมูลรายละเอยีดสถานะโปรโมชัน 

Data store used Promotion , coupon , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลโปรโมชันพรอมคูปอง เพิ่ม 

ลบ แกไข และสามารถกําหนดสถานะโปรโมชันและผูใชที่จะ

มารานของรานอาหาร โดยผูใชสามารถจองคูปองโปรโมชันได 

โดยผูดูแลระบบสามารถเลอืกรานที่ตองการแกไขหรอืลบโปร

โมชันของรานอาหารนัน้ได 
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ตารางที่ 3.4 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 3 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอมูลพอยต 

Input data flows ขอมูลคําขอเตมิพอยต,ขอมูลคําขอเตมิพอยตจากผูใช 

Output data flows ขอมูลจํานวนพอยตตามคําขอ,ขอมูลการจัดการคําขอเติม

พอยต 

Data store used point , point_transactions , user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อ จัดการขอมูลพอยตของผู ใชและ

รานอาหารโดยจะสามารถสงคําขอเติมพอยตได โดยจะไดรับ

การอนุมัตจิากผูดูแลระบบตามคําขอพอยตที่สงมาได 
 

ตารางที่ 3.5 คําอธบิายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 4 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

Input data flows ขอมูลโปรโมชันที่ตองการโปรโมทและแพคเกจวันที่,ขอมูล

รานอาหารที่ตองการโปรโมทโปรโมชันและแพคเกจวันที ่

Output data flows ขอมูลโปรโมชันที่โปรโมท,ขอมูลโปรโมชันของรานที่โปรโมท 

Data store used promotion , restaurants , boostpromote 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชันของ

รานอาหารโดยที่ทางรานจะเลอืกวันที่และเพิ่มพอยตแขงกันใน

การโปรโมทโปรโมชันของแตละราน และ ทางผูดูแลระบบ

สามารถเลอืกรานและโปรโมชันที่ตองการจะโปรโมทได 
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ตารางที่ 3.6 คําอธบิายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 5 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการขอมูลปฏิทนิ 

Input data flows ขอมูลวันที่ตองการ 

Output data flows ขอมูลวันที่สมาชกิจองคูปอง 

Data store used coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อจัดการขอมูลปฏิทินที่รานอาหาร

ตองการแสดงวันที่มสีมาชิกจองคูปองจะมารานอาหาร 
 

ตารางที่ 3.7 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 6 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการขอมูลรายงาน 

Input data flows ขอมูลวันที่มกีารจองคูปอง,ขอมูลวันที่มกีารเตมิพอยต 

Output data flows ขอมูลรายงานวันที่มีการจองคูปอง,ขอมูลรายงานที่มีการเติม

พอยต 

Data store used point_transactions , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลรายงาน ในสวนรานอาหาร

สามารถดูรายงานวันที่มีการจองคูปองไดและสามารถดาวน

โหลดเปนไฟล pdf ได สวนผูดูแลระบบสามารถดูรายงานวันที่

มกีารเตมิพอยตไดและสามารถดาวนโหลดเปนไฟล pdf ได 
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ตารางที่ 3.8 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 7 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการขอมูลระบบจัดการเว็ปไซต 

Input data flows ขอมูลการจัดการขอมูลปายหนาเว็ปไซต,ขอมูลการจัดการโล

โกเว็ปไซต 

Output data flows ขอมูลปายหนาเว็ปไซต,ขอมูลโลโกเว็ปไซต 

Data store used logo,banner 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลระบบจัดการเว็ปไซตโดยผูดูแล

ระบบสามารถแกไขโลโกและปายหนาเว็ปไซตได 
 

ตารางที่ 3.9 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 8 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการขอมูลประวัตทิัง้หมด 

Input data flows ขอมูลประวัติการเติมพอยต,ขอมูลการเขาชมเว็ปไซต,ขอมูล

ประวัตคิูปองโปรโมชัน,ขอมูลประวัติการจองคูปองโปรโมชัน 

Output data flows ขอมูลรายละเอยีดประวัตกิารเตมิพอยต,ขอมูลรายละเอยีดการเขา

ชมเว็ปไซต,ขอมูลประวัตคิูปองโปรโมชัน,ขอมูลรายละเอยีดประวัติ

การจองคูปองโปรโมชัน 

Data store used coupon , point_transactions , coupon_user , historyviews 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลประวัติทั้งหมดโดยสมาชิก

สามารถดูประวัติการจองคูปองโปรโมชันและสวนรานอาหาร

สามารถดูประวัติคูปองโปรโมชันและสวนผูดูแลระบบสามารถดู

ประวัตกิารเตมิพอยตของผูใชและประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 
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3.3.1.1) แผนภาพกระแสขอมูล DFD Level 1 

- โปรเซสที่ 1 จัดการสมัครสมาชิก 

 
 

ภาพที่ 3.7 แผนภาพกระแสขอมูล DFD Level 1 Process 1 จัดการสมัครสมาชกิ 
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ตารางที่ 3.10 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 1.1 

Process Description 

System การพัฒน าระบบ จองคู ป อ ง โปร โมชั นสํ าหรับ

รานอาหาร 

DFD Number 1.1 

Process Name สมัครสมาชกิ 

Input data flows ขอมูลสมัครสมาชกิ,ขอมูลสมัครเปนรานอาหาร 

Output data flows - 

Data store used user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อสมัครจากผูใชเปนสมาชิกหรือ 

สมาชิกสมัครเปนรานอาหารโดยตองผานการอนุมัติ

จากผูดูแลระบบ 
 

ตารางที่ 3.11 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 1.2 

Process Description 

System การพัฒน าระบบ จองคู ป อ ง โปร โมชั นสํ าหรับ

รานอาหาร 

DFD Number 1.2 

Process Name เขาสูระบบ 

Input data flows ขอมูลผูใชและรหัสผาน 

Output data flows ขอมูลสทิธิ์ในการใชงานระบบ 

Data store used user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อที่ผู ใชจะกรอกชื่อผู ใชและ

รหัสผาน 

เพื่อเขาสูระบบตามสทิธิ์การถึงระบบของตน 
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ตารางที่ 3.12 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 1.3 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 1.3 

Process Name การจัดการขอมูลผูใชระบบ 

Input data flows ขอมูลผูใชระบบทัง้หมด 

Output data flows ขอมูลผูใชระบบทัง้หมด 

Data store used user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อที่ผูดูแลจะอนุมัติการเปนรานอาหาร

จากขอมูลการขอสมัครเปนรานอาหารจากผูใชทัง้หมด 

- โปรเซสที่ 2 จัดการโปรโมชันพรอมคูปอง 

 
 

ภาพที่ 3.8 แผนภาพกระแสขอมูล DFD Level 1 Process 2 จัดการโปรโมชันพรอมคูปอง 
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ตารางที่ 3.13 ตารางอธิบายกระบวนการ โปรเซสที่ 2.1 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 2.1 

Process Name การจัดการขอมูลโปรโมชันพรอมคูปอง 

Input data flows ขอมูลโปรโมชัน,ขอมูลโปรโมชันที่ตองการ,ขอมูลโปรโมชันพรอม

คูปองที่วางอยู 

Output data flows ขอมูลโปรโมชันและคูปอง,ขอมูลโปรโมชันและคูปองที่ตองการ,

ขอมูลรายละเอยีดโปรโมชันและคูปองที่วาง 

Data store used promotion , coupon , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อที่จัดการขอมูลโปรโมชันและคูปอง โดยทาง

ผูใชทั่วไปและสมาชกิสามารถตรวจสอบขอมูลโปรโมชันและคูปอง

ที่วางได โดยรานสามารถเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลโปรโมชันแลวคูปอง

แกไขตามจํานวนโปรโมชันที่กําหนดได และทางผูดูแลระบบ

สามารถ แกไข หรอื ลบ โปรโมชันและคูปองที่ตองการได 
 

ตารางที่ 3.14 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 2.2 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 2.2 

Process Name การจัดการขอมูลการจองโปรโมชัน 

Input data flows ขอมูลโปรโมชันที่ตองการจอง 

Output data flows ขอมูลยนืยันการจองคูปองโปรโมชัน 

Data store used promotion , coupon , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อที่จัดการขอมูลการจองคูปองโปรโมชันโดยที่

สมาชิกจะสามารถจองคูปองโปรโมชันของโปรโมชันไดโดยที่โปรโม

ชันนัน้ตองมีคูปองวางอยูหรอืโปรโมชันนัน้ยังเปดอยู 
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- โปรเซสที่ 3 จัดการขอมูลพอยต 

ตารางที่ 3.15 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 3 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอมูลพอยต 

Input data flows ขอมูลคําขอเตมิพอยต,ขอมูลคําขอเตมิพอยตจากผูใช 

Output data flows ขอมูลจํานวนพอยตตามคําขอ,ขอมูลการจัดการคําขอเติม

พอยต 

Data store used point , point_transactions , user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อ จัดการขอมูลพอยตของผู ใชและ

รานอาหารโดยจะสามารถสงคําขอเติมพอยตได โดยจะไดรับ

การอนุมัตจิากผูดูแลระบบตามคําขอพอยตที่สงมาได 
 

- โปรเซสที่ 4 จัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

ตารางที่ 3.16 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 4 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

Input data flows ขอมูลโปรโมชันที่ตองการโปรโมทและแพคเกจวันที่,ขอมูล

รานอาหารที่ตองการโปรโมทโปรโมชันและแพคเกจวันที ่

Output data flows ขอมูลโปรโมชันที่โปรโมท,ขอมูลโปรโมชันของรานที่โปรโมท 

Data store used promotion , restaurants , boostpromote 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชันของ

รานอาหารโดยที่ทางรานจะเลอืกวันที่และเพิ่มพอยตแขงกันใน

การโปรโมทโปรโมชันของแตละราน และ ทางผูดูแลระบบ

สามารถเลอืกรานและโปรโมชันที่ตองการจะโปรโมทได 
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- โปรเซสที่ 5 จัดการขอมูลปฏิทนิ 

ตารางที่ 3.17 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 5 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการขอมูลปฏิทนิ 

Input data flows ขอมูลวันที่ตองการ 

Output data flows ขอมูลวันที่สมาชกิจองคูปอง 

Data store used coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อจัดการขอมูลปฏิทินที่รานอาหาร

ตองการแสดงวันที่มสีมาชิกจองคูปองจะมารานอาหาร 
 

- โปรเซสที่ 6 จัดการขอมูลรายงาน 

ตารางที่ 3.18 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 6 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการขอมูลรายงาน 

Input data flows ขอมูลวันที่มกีารจองคูปอง,ขอมูลวันที่มกีารเตมิพอยต 

Output data flows ขอมูลรายงานวันที่มีการจองคูปอง,ขอมูลรายงานที่มีการเติม

พอยต 

Data store used point_transactions , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลรายงาน ในสวนรานอาหาร

สามารถดูรายงานวันที่มีการจองคูปองไดและสามารถดาวน

โหลดเปนไฟล pdf ได สวนผูดูแลระบบสามารถดูรายงานวันที่

มกีารเตมิพอยตไดและสามารถดาวนโหลดเปนไฟล pdf ได 
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- โปรเซสที่ 7 จัดการขอมูลเว็ปไซต 

ตารางที่ 3.19 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 7 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการขอมูลเว็ปไซต 

Input data flows ขอมูลการจัดการขอมูลปายหนาเว็ปไซต,ขอมูลการจัดการโล

โกเว็ปไซต 

Output data flows ขอมูลปายหนาเว็ปไซต,ขอมูลโลโกเว็ปไซต 

Data store used logo , banner 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลระบบจัดการเว็ปไซตโดย

ผูดูแลระบบสามารถแกไขโลโกและปายหนาเว็ปไซตได 

- โปรเซสที่ 8 จัดการขอมูลประวัตทิัง้หมดในเว็ปไซต 

ตารางที่ 3.20 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 8 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการขอมูลประวัตทิัง้หมดในเว็ปไซต 

Input data flows ขอมูลประวัติการเติมพอยต,ขอมูลการเขาชมเว็ปไซต,ขอมูล

ประวัตคิูปองโปรโมชัน,ขอมูลประวัตกิารจองคปูองโปรโมชัน 

Output data flows ขอมูลรายละเอียดประวัติการเติมพอยต,ขอมูลรายละเอียด

การเขาชมเว็ปไซต,ขอมูลประวัติคูปองโปรโมชัน,ขอมูล

รายละเอยีดประวัตกิารจองคูปองโปรโมชัน 

Data store used coupon , point_transactions , coupon_user , historyviews 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลประวัติทั้งหมดโดยสมาชิก

สามารถดูประวัติการจองคูปองโปรโมชันและสวนรานอาหาร

สามารถดูประวัติคูปองโปรโมชันและสวนผูดูแลระบบสามารถดู

ประวัตกิารเตมิพอยตของผูใชและประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 
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จากการสรางแผนภาพกระแสขอมูลของระบบจองคปูองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร มี

แหลงเก็บขอมูลที่กําหนดเปนเอนทติี้สําหรับสรางแผนอีอารดังนี้ 

  1) ขอมูลผูใชระบบ 

  2) ขอมูลรานอาหาร 

  3) ขอมูลโลโก 

  4) ขอมูลปายหนาเว็ปไซต 

  5) ขอมูลโปรโมชัน 

  6) ขอมูลคูปอง 

  7) ขอมูลพอยต 

  8) ขอมูลธุรกรรมพอยต 

  9) ขอมูลคูปองผูใช 

  10) ขอมูลประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 

  11) ขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

3.3.2 พจนานุกรมขอมูล หรือ Data Dictionary เพื่อบอกรายละเอียดสําคัญตางๆ

ประกอบดวยหนวยขอมูล หรอืขอมูลยอยในพจนานุกรมขอมูล 

ตารางที่ 3.21 ตารางขอมูลในระบบ 

ลําดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอยีด 

1 user Master เก็บขอมูลผูใชระบบ 

2 restaurants Master เก็บขอมูลรานอาหาร 

3 logo Master เก็บขอมูลโลโกเว็ปไซต 

4 banner Master เก็บขอมูลปายหนาเว็ปไซต 

5 promotion Transaction เก็บขอมูลโปรโมชัน 

6 coupon Transaction เก็บขอมูลคูปอง 

7 point Transaction เก็บขอมูลแตม 

8 point_transaction Transaction เก็บขอมูลธุรกรรมแตม 

9 coupon_user Transaction เก็บขอมูลคูปองที่มกีารจอง 

10 historyviews Transaction เก็บขอมูลประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 

11 boostpromote Transaction เก็บขอมูลการโปรโมทโปรโมชัน 
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คําอธบิายประเภทของตารางไดแก  

Master หมายถงึ ตารางขอมูลหลักไมคอยมีการเปลี่ยนแปลงขอมูล  

Transaction หมายถงึ ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของขอมูล  
 

ตารางที่ 3.22 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัผูใชระบบ 

ชื่อตาราง : user 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับผูใชระบบ 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : user_point, id_restb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

id smallint(5) รหัสผูใชงาน 3 

Id_user smallint(5) รหัสสําหรับผูใชงาน

ระบบ 

3 

username varchar(50) ชื่อผูใชงาน poom 

password varchar(150) รหัสผานผูใชงาน $2b$12$cDvEK0pi2… 

fname varchar(50) ชื่อจรงิผูใชงาน นางสาววรศิรา 

lname varchar(50) นามสกุลผูใชงาน ยานะจติ 

email varchar(50) อเีมลผูใชงาน warisara@gmail.com 

phone varchar(10) เบอรโทรศัพทผูใชงาน 0953589978 

level varchar(1) ประเภทผูใชงาน R 

status varchar(7) สถานะผูใชงาน success 

profile text รูปภาพผูใชงาน Profile-

1709714469668.jpg 

address text ที่อยูผูใชงาน 99/1 บานเบอหมู5 ซอย4 ต.

สันผักหวาน อ.หางดง 

user_point int(7) แตมผูใชงาน 4500 

Id_restb smallint(5) รหัสสําหรับรานอาหาร

ในระบบ 

1 
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ตารางที่ 3.23 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับผูใชระบบ(ตอ) 

ชื่อตาราง : user 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับผูใชระบบ 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : user_point, id_restb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

time_current timestamp วันเดอืนปเวลาที่สราง 2024-03-06 15:09:17 

time_update timestamp วันเดอืนปเวลาที่อัพเดต 2024-03-06 15:41:31 

คําอธบิาย เขตขอมูล level ความหมายคอื ประเภทผูใชงาน ไดแก 

A  หมายถงึ ผูดูแลระบบ   

U  หมายถงึ สมาชกิ 

R  หมายถงึ รานอาหาร 

คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะผูใชงาน ไดแก 

Success หมายถงึ อนุมัตแิลว  

Process หมายถงึ รอการอนุมัติ 
 

ตารางที่ 3.24 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับรานอาหาร 

ชื่อตาราง : restaurants 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับรานอาหาร 

คยีหลัก : res_id 

คยีนอก : id_usertb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

res_id smallint(5) รหัสรานอาหาร 1 

id_res smallint(5) รหัสสําหรับรานอาหารใน

ระบบ 

1 

id_usertb smallint(5) รหัสสําหรับผูใชงานระบบ 3 
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ตารางที่ 3.25 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับรานอาหาร (ตอ) 

ชื่อตาราง : restaurants 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับรานอาหาร 

คยีหลัก : res_id 

คยีนอก : id_usertb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

res_name varchar(50) ชื่อรานอาหาร รานอาหารกั๊ตจังชาบูหมู

จุม & สุกี้ 

res_email varchar(50) อเีมลรานอาหาร gutjung@gmail.com 

res_address text ที่อยูรานอาหาร <iframe 

src="https://www......... 

res_phone varchar(10) เบอรโทรศัพทรานอาหาร 0953589978 

res_status_resturant varchar(50) ประเภทรานอาหาร รานอาหารบุฟเฟต 

res_owner_profile varchar(6) คํานําหนาเจาของ

รานอาหาร 

นางสาว 

res_owner_name varchar(50) ชื่อเจาของรานอาหาร วรศิรา 

res_owner_lnam varchar(50) นามสกุลเจารานอาหาร ยานะจติ 

res_owner_phone varchar(10) เบอรโทรศัพทเจาของ

รานอาหาร 

0953589978 

res_owner_email varchar(50) อเีมลเจาของรานอาหาร warisara@gmail.com 

res_profile text รูปภาพรานอาหาร ProfileRes-

1709714241365.jpg 

res_certificate text รูปภาพใบประกอบกจิการ

รานอาหาร 

image-

1709712807141.jpg 

status varchar(7) สถานะรานอาหาร success 

time_current timestamp วันเดอืนปเวลาที่สราง 2024-03-06 15:13:27 

time_update timestamp วันเดอืนปเวลาที่อัพเดต 2024-03-06 15:37:21 

คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะรานอาหาร ไดแก 

success หมายถงึ อนุมัตสิําเร็จ 

process หมายถงึ รอการอนุมัติ  
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ตารางที่ 3.26 ตารางคําอธบิายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัโลโกเว็ปไซต 

ชื่อตาราง : logo 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับโลโกเว็ปไซต 

คยีหลัก : logo_id 

คยีนอก : - 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

logo_id smallint(5) รหัสโลโก 1 

logo text รูปภาพโลโก logo.png 

date date วันที่แกไขโลโก 2024-01-17 

user_id smallint(5) รหัสสําหรับผูใชงานระบบ 1 
 

ตารางที่ 3.27 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับปายหนาเว็ปไซต 

ชื่อตาราง : banner 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับปายหนาเว็ปไซต 

คยีหลัก : banner_id 

คยีนอก : - 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

banner_id smallint(5) รหัสปาย 1 

banner text รูปภาพปาย background.jpg 

date date วันที่แกไขปาย 2024-01-17 

user_id smallint(5) รหัสสําหรับผูใชงานระบบ 1 
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ตารางที่ 3.28 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัโปรโมชัน 

ช่ือตาราง : promotion 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัโปรโมชัน 

คยีหลัก : pro_id 

คยีนอก : id_pro, id_restb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

pro_id smallint(5) รหสัโปรโมชัน 1 

id_pro smallint(5) รหสัสําหรับโปรโมชันใน

ระบบ 

1 

id_restb smallint(5) รหสัรานอาหารในระบบ 1 

pro_name varchar(50) ชี่อโปรโมชัน โปรเนื้อนองลายพเิศษ 

199 

pro_type varchar(50) ประเภทโปรโมชัน ประเภทราคาพเิศษ 

pro_detail varchar(150) รายละเอยีดโปรโมชัน โปรเนื้อนองลายพเิศษ 

199 บาท ในราคา 

150 แตม 

pro_price int(5) ราคาโปรโมชัน 150 

pro_amount smallint(5) จํานวนโปรโมชัน 5 

like smallint(5) จํานวนถูกใจ 1 

boost smallint(5) จํานวนการโปรโมท 900 

status varchar(5) สถานะโปรโมชัน Order 

pro_image text รูปภาพโปรโมชัน imageFood-

1709713578246.jpg 

date_start date วันที่เร่ิมโปรโมชัน 2024-03-06 

date_end date วันหมดอายุโปรโมชัน 2024-03-20 

time_start time เวลาเริ่มโปรโมชัน 15:25:00 

time_end time เวลาหมดอายุโปรโมชัน 15:30:00 
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คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะโปรโมชัน ไดแก 

Order  หมายถึง มีออเดอร 

Off  หมายถงึ ไมมอีอเดอร 
 

ตารางที่ 3.29 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับคูปอง 

ช่ือตาราง : coupon 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัคูปอง 

คยีหลัก : cu_id 

คยีนอก : id_pro_coupon, name_pro_coupon, type_pro_coupon, id_res_coupon, 

             cu_amountcanused, price_pro, date_start, date_end, time_start, time_end, 

             img_pro, id_user 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

cu_id smallint(5) รหสัคูปองในระบบ 2 

id_pro_coupon smallint(5) รหสัสําหรับโปรโมชันในระบบ 1 

name_pro_coupon varchar(50) ชี่อโปรโมชันของคปูอง โปรเนื้อนองลายพเิศษ 

199 

type_pro_coupon varchar(50) ประเภทโปรโมชันของคูปอง ประเภทราคาพเิศษ 

id_res_coupon smallint(5) รหสัสําหรับรานอาหารใน

ระบบ 

1 

cu_code varchar(5) รหสัคูปอง VULKa 

cu_amountcanused int(1) จํานวนคูปองที่ใชได 1 

price_pro int(5) ราคาโปรโมชัน 150 

status varchar(7) สถานะคูปอง Confirm 

date_start date วันที่เร่ิมโปรโมชัน 2024-03-06 

date_end date วันหมดอายุโปรโมชัน 2024-03-20 

time_start time เวลาที่เริ่มโปรโมชัน 15:25:00 

time_end time เวลาหมดอายุโปรโมชัน 15:30:00 
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ตารางที่ 3.30 ตารางคําอธบิายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัคูปอง(ตอ) 

ช่ือตาราง : coupon 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัคูปอง 

คยีหลัก : cu_id 

คยีนอก : id_pro_coupon, name_pro_coupon, type_pro_coupon, id_res_coupon, 

             cu_amountcanused, price_pro, date_start, date_end, time_start, time_end, 

             img_pro, id_user 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

img_pro text รูปภาพโปรโมชัน imageFood-

1709713578246.jpg 

id_user smallint(5) รหสัสําหรับผูใชงานระบบที่

จองคูปอง 

2 

cu_current timestamp วันเดอืนปเวลาที่สราง 2024-01-24 

04:29:53 

cu_update timestamp วันเดอืนปเวลาที่อัพเดต 2024-02-02 

07:16:42 

คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะคูปอง ไดแก 

Confirm หมายถึง มีการจองแลว 

Order  หมายถึง ยังไมมีการจอง  

Cancel หมายถงึ ยกเลกิการจอง 

คําอธบิาย เขตขอมูล cu_amountcanused ความหมายคอื จํานวนคูปองท่ีใชได ไดแก 

 1  หมายถงึ ยังใชคปูองนี้ได 

 0  หมายถึง ใชคูปองน้ีไมไดแลว 
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ตารางที่ 3.31 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัแตม 

ช่ือตาราง : point 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัแตม 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : point 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

id tinyint(1) รหสัแตม 1 

point int(5) จํานวนแตม 10000 

update_point time เวลาที่อัพเดต 00:00:00 

user_id smallint(5) รหสัสําหรบัผูใชงานระบบ 1 
 

ตารางที่ 3.32 ตารางคาํอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับธุรกรรมแตม 

ช่ือตาราง : point_transactions 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัธุรกรรมแตม 

คยีหลัก : tran_id 

คยีนอก : user_id, res_id 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

tran_id smallint(5) รหสัธุรกรรมแตม 1 

user_id smallint(5) รหสัสําหรับผูใชงานในระบบ 2 

res_id smallint(5) รหสัสําหรบัรานอาหารในระบบ 0 

name varchar(50) ชื่อผูใชงาน นายศุภณัฐ 

email varchar(50) อเีมลผูใชงาน supanat@gmail.com 

point_earn int(5) จํานวนแตมที่เตมิ 2250 

bank_name varchar(50) ชื่อธนาคาร ธนาคารกรุงเทพ 

point_img text รูปภาพสลิปธนาคาร Point-1709162.jpg 

status varchar(7) สถานะการเตมิแตม Success 

tran_date date วันที่เติมแตม 2024-03-06 
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คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะการเตมิแตม ไดแก 

 Order  หมายถึง รอการอนุมัติจากผูดูแลระบบ 

 Success หมายถึง สําเรจ็ในการเติมแตม 

 Cancle  หมายถงึ ไมสําเร็จในการอนุมัตเิตมิแตม 
 

ตารางที่ 3.33 ตารางคาํอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับคูปองที่มกีารจอง 

ช่ือตาราง : coupon_user 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัคูปองที่มีการจอง 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : user_id, coupon_id 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

id smallint(5) รหสัตาราง 1 

user_id smallint(5) รหสัผูใชงาน 2 

coupon_id smallint(5) รหสัคูปองท่ีมีการจอง 1 

status varchar(7) สถานะการจอง Book 

datebook date วันเดอืนปที่ตองการจอง 2024-03-08 

timebook time เวลาที่ตองการจอง 16:00:00 

date_time timestamp วันและเวลาในการจอง 2024-03-06 

16:06:55 

คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะการจอง ไดแก 

Book หมายถงึ มกีารจองจอง 

Confirm หมายถึง ยนืยันการใชคูปองสําเร็จ 

Cancle  หมายถงึ ยกเลกิการใชคูปอง 
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ตารางที่ 3.34 ตารางคาํอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 

ช่ือตาราง : historyviews 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัประวัติการเขาชมเว็ปไซต 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : - 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

id int(7) รหสัการเขาชมเว็บไซต 1 

timestamp_towebsite timestamp วันเดอืนปเวลาทีเ่ขาชม

เว็บไซต 

2024-01-24 

20:15:03 

user_id smallint(5) รหสัสําหรบัผูใชงานระบบ 1 
 

ตารางที่ 3.35 ตารางคาํอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับโปรโมทโปรโมชัน 

ช่ือตาราง : boostpromote 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัโปรโมทโปรโมชัน 

คยีหลัก : boost_id 

คยีนอก : boost_id_pro 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

boost_id smallint(5) รหสัโปรโมท 1 

boost_id_pro smallint(5) รหสัโปรโมทโปรโมชัน 1 

boost_point int(5) แตมที่ใชในการโป

รโมท 

900 

boost_day tinyint(1) จํานวนวันในการโป

รโมท 

5 

boost_start datetime วันเดอืนปเวลาทีเ่ริ่ม

โปรโมท 

2024-03-06 

15:59:52 

boost_end datetime วันเดอืนปเวลาที่

หมดอายุ โปรโมท 

2024-03-11 

15:59:52 
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ตารางที่ 3.36 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับโปรโมทโปรโมชัน(ตอ) 

ช่ือตาราง : boostpromote 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัโปรโมทโปรโมชัน 

คยีหลัก : boost_id 

คยีนอก : boost_id_pro 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

boost_date datetime วันเดอืนปเวลาที่สราง 2024-03-06 

15:59:52 

boost_update datetime วันเดอืนปเวลาที่

อัพเดต 

2024-03-06 

15:59:52 

คําอธบิาย เขตขอมูล boost_day ความหมายคอื จํานวนวันในการโปรโมทไดแก 

3 หมายถึง โปรโมทถัดไปอกี 3 วันจากวันเดือนปท่ีเริ่มโปรโมท 

5  หมายถึง โปรโมทถัดไปอกี 5 วันจากวันเดือนปท่ีเริ่มโปรโมท 

7  หมายถงึ โปรโมทถัดไปอกี 7 วันจากวันเดอืนปที่เริ่มโปรโมท 
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3.3.3 ความสัมพันธของฐานขอมูล (E-R Diagram)  

 

ภาพท่ี 3.9 ความสัมพันธของฐานขอมูลแบบ Crow’ s Foot Mode 
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3.3.4 โครงสรางระบบ  

โครงสรางการพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหารจะประกอบ ไปดวย

ระบบยอย ๆ ซึ่ง สามารถแสดงในรูปแบบโครงสรางระบบลําดับช้ันได ดังนี้ ภาพที่ 3.10 

แผนภาพโครงสรางระบบ 

 
 

ภาพที่ 3.10 แผนภาพโครงสรางระบบ 
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3.3.5 การออกแบบหนาจอ 

 
 

 

ภาพที่ 3.11 หนาจอหลักสําหรบัผูงานใช รานอาหาร ผูดูแลระบบกอนเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.11 แสดงเมนูตางๆ แสดงช่ือ รูปภาพ และรายละเอยีดของโปรโมชัน 

 

ภาพที่ 3.12 หนาสมัครสมาชิก 

จากภาพที่ 3.12 เปนหนาแสดงผลสมัครสมาชกิ โดยมีการกรอกขอมูลตางๆ 
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ภาพที่ 3.13 หนาเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.13 เปนหนาแสดงผลเขาสูระบบ ผูใชงานตองกรอกขอมูลเพื่อเขาสูระบบ 

 

 

ภาพที่ 3.14 หนาจอหลักสําหรับสมาชกิหลังเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.14 แสดงรปูภาพ ชื่อ แตมของผูใช และรายละเอยีดโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.15 หนาโปรโมชัน 

ภาพที่ 3.15 แสดงหนาโปรโมชันทัง้หมดของเว็บไซต และมชีองคนหาชื่อโปรโมชัน 

 

ภาพที่ 3.16 หนารายละเอยีดโปรโมชัน 

 จากภาพที่ 3.16 แสดงหนารายละเอยีดของโปรโมชัน โดยแสดงระยะเวลาเริ่ม-สิ้นสุด

ของโปรโมชัน และชื่อรานอาหาร 
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ภาพที่ 3.17 หนาสมัครรานอาหารสําหรับสมาชกิ 

 จากภาพที่ 3.17 ใหผูใชงานกรอกขอมูลรานอาหารกับขอมูลเจาของรานอาหาร และ

เพิ่มใบประกอบกจิการ 
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ภาพที่ 3.18 หนาขอมูลสวนตัวสําหรับสมาชกิ 

จากภาพที่ 3.18 แสดงขอมูลสวนตัวของผูใชงาน และแสดงสถานะการยนืยันบัญชีผูใชงาน 

 

 
ภาพที่ 3.19 หนาแกไขขอมูลสวนตัวสําหรับสมาชกิ 

จากภาพที่ 3.19 สามารถแกไขขอมูลในชองกรอกตางๆได และมปีุมกดยนืยัน และยกเลกิ 



76 
 

 

ภาพที่ 3.20 หนาแกไขรหัสผานสําหรับสมาชิก 

จากภาพที่ 3.20 ผูใชงานกรอกรหัสผานใหม และยืนยันรหสัผานใหม เพื่อเปลี่ยนรหัสผาน 

 

ภาพที่ 3.21 หนาประวัตกิารจองคูปองสําหรับสมาชกิ 

จากภาพที่ 3.21 แสดงหนาประวัตจิองคูปอง และแสดงรายละเอยีดของคูปอง 
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ภาพที่ 3.22 หนาประวัตกิารเตมิแตมสําหรับสมาชิก 

 จากภาพที่ 3.22 แสดงรายละเอยีดการเตมิแตมของผูใชงาน โดยแสดงแตมที่เติม  

ชื่อธนาคาร สถานะการเตมิแตม 
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ภาพที่ 3.23 หนาเตมิแตมสําหรับสมาชกิ 

 จากภาพที่ 3.23 แสดงรายละเอยีดการเตมิแตม ผูใชงานสามารถเลือกแตมที่จะเติมได 

และใหแนบรูปหลักฐานการโอน 
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ภาพที่ 3.24 หนาจอหลักสําหรับรานอาหารหลังเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.24 แสดงหนาจอหลักของรานอาหาร และแสดงปฏทินิที่แสดงวันที่ลูกคาจอง 

 
ภาพที่ 3.25 หนารายละเอยีดขอมูลรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.25 แสดงขอมูลรายละเอยีดของรานอาหาร และตําแหนงที่ตั้งรานอาหาร 
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ภาพที่ 3.26 หนาแสดงใบประกอบกิจการรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.26 แสดงรูปภาพใบประกอบกิจการของรานอาหาร 
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ภาพที่ 3.27 หนาแกไขขอมูลรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.27 สามารถแกไขขอมูลที่ชองกรอกขอมูล และมปีุมยนืยันกับยกเลิก 

 
ภาพที่ 3.28 หนาจัดการลูกคาที่จองคูปอง 

จากภาพที่ 3.28 แสดงขอมูลรายละเอยีดของลูกคาที่จองคูปอง และมปีุมยนืยันกับยกเลกิ 
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ภาพที่ 3.29 หนายืนยันรหัสคูปอง 

จากภาพที่ 3.29 ใหรานอาหารกรอกรหัสคูปอง เพื่อสงใหลูกคา 

 
ภาพที่ 3.30 หนาสถานะลูกคาที่จอง 

จากภาพที่ 3.30 แสดงขอมูลรายละเอยีดลูกคา และสถานะของลูกคา 
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ภาพที่ 3.31 หนาแสดงปฏิทนิรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.31 แสดงวันที่ลูกคาจองคปูอง พรอมรายละเอยีดลูกคาที่จอง 

 

ภาพที่ 3.32 หนาจัดการโปรโมชันรานอาหาร 

 จากภาพที่ 3.32 หนาจัดการโปรโมชนั สามารถเพิ่ม ลบ แกไขโปรโมชัน และแสดง

ขอมูลโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.33 หนาเพิ่มโปรโมชันรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.33 ใหรานอาหารกรอกขอมูลโปรโมชัน และเพิ่มรูปภาพของโปรโมชัน 

 

ภาพที่ 3.34 หนาแกไขโปรโมชันรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.34 รานอาหารสามารถแกไขขอมูลของโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.35 หนาจัดการโปรโมทโปรโมชัน 

จากภาพที่ 3.35 แสดงขอมูลโปรโมชัน และปุมโปรโมทโปรโมชันของโปรโมชันนัน้ๆ 

 
ภาพที่ 3.36 หนารายละเอยีดการโปรโมทโปรโมชัน 

จากภาพที่ 3.36 แสดงรายละเอยีดการโปรโมท สามารถเลอืกวันที่ตองการโปรโมทและใสแตม 
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ภาพที่ 3.37 หนาโปรโมทโปรโมชันสําเร็จ 

จากภาพที่ 3.37 มีการแจงเตอืนสําเร็จในการโปรโมทโปรโมชัน 

 

ภาพที่ 3.38 หนาโปรโมทโปรโมชันไมสําเร็จ 

จากภาพที่ 3.38 มกีารแจงเตือนไมสําเร็จในการโปรโมทโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.39 หนาเติมแตมสําหรับรานอาหาร 

 จากภาพที่ 3.39 แสดงรายละเอยีดการเตมิแตม รานอาหารสามารถเลอืกแตมที่

ตองการเติมแตม พรอมแนบรูปภาพหลักฐานการโอน 
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ภาพที่ 3.40 หนารายงานสําหรับรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.40 รานอาหารสามารถเลอืกวันที่คนหาขอมูลแสดงในรายงาน 

 

ภาพที่ 3.41 หนาแสดงขอมูลรายงานสําหรบัรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.41 แสดงขอมูลโปรโมชันและจํานวนลูกคาที่จองโปรโมชันตางๆ 
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ภาพที่ 3.42 หนาจอหลักสําหรับผูดูแลระบบหลังเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.42 แสดงขอมูลรานอาหาร และรานอาหารใหม 

 

ภาพที่ 3.43 หนาจัดการรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.43 แสดงขอมูลรานอาหาร และมปีุมดูขอมูลรานอาหาร ลบขอมูลรานอาหาร 
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ภาพที่ 3.44 หนาขอมูลรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.44 แสดงขอมูลรายละเอยีดของรานอาหาร และตําแหนงที่ตั้งรานอาหาร 

 

ภาพที่ 3.45 หนาแกไขขอมูลรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.45 แกไขขอมูลรานอาหาร และเพิ่ม-ลดแตมใหกับรานอาหาร 
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ภาพที ่3.46 หนาแกไขรหัสผานรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.46 สามารถแกไขรหัสผานของรานอาหาร 

 

ภาพที่ 3.47 หนาจัดการรานอาหารใหมสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.47 แสดงขอมูลรานอาหารใหม และมปีุมเพิ่มรานอาหารใหม 

 

 

 

 

 



92 
 

 
ภาพที่ 3.48 หนาเพิ่มขอมูลรานอาหารใหมสําหรับผูดูแลระบบ 

จากาภาพที่ 3.48 ใหกรอกขอมูลรานอาหารใหมที่ชองกรอก และมปีุมเพิ่มกับยกเลกิ 

 
ภาพที่ 3.49 หนารายละเอียดขอมูลรานอาหารใหมสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.49 แสดงหนาตรวจสอบรายละเอยีดขอมูลรานอาหารใหม และปุมอนุมัติ

กับไมอนุมัต ิ
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ภาพที่ 3.50 หนาอนุมัตริานอาหารสําหรบัผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.50 แสดงหนาอนุมัตริานอาหาร และรายละเอยีดขอมูลรานอาหารที่ไดรับอนุมติ 

 
ภาพที่ 3.51 หนาไมอนุมัตริานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.51 แสดงหนาไมอนุมัตริานอาหาร และรายละเอยีดขอมูลรานอาหารที่

ไมไดรับอนุมติ 
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ภาพที่ 3.52 หนาใหเหตุผลไมอนุมัตริานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.52 ผูดูแลระบบกรอกเหตุผลที่รานอาหารไมไดรับอนุมัติ 

 

ภาพที่ 3.53 หนาจัดการผูใชงานสําหรบัผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.53 แสดงรายละเอยีดขอมูลของลูกคา และปุมเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลลูกคา 
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ภาพที่ 3.54 หนาแกไขขอมูลผูใชงานสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.54 สามารถแกไขขอมูลในชองกรอกขอมูล และปุมเพิ่ม-ลดแตมของผูใชงาน 

 

ภาพที่ 3.55 หนาเปลี่ยนรหัสผานผูใชงานสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.55 สามารถเปลี่ยนรหสัผานของผูใชงานที่ชองกรอกขอมูล 
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ภาพที่ 3.56 หนาประวัตกิารเตมิแตมผูใชงานและรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.56 แสดงรายละเอยีดขอมูลของผูใชงาน และปุมประวัตกิารเตมิแตมของผูใชงาน 

 

ภาพที่ 3.57 หนารายละเอยีดการเตมิแตมผูใชงานและรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.57 แสดงรายละเอยีดขอมูลการเตมิแตม พรอมรูปภาพหลักฐานการโอน 
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ภาพที่ 3.58 หนาโปรโมทโปรโมชันรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.58 แสดงหนาจัดการโปรโมทโปรโมชัน พรอมรายละเอยีดโปรโมชัน  

และปุมโปรโมท 

 

ภาพที่ 3.59 หนาโปรโมชันรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.59 แสดงรายละเอยีดโปรโมชัน และปุมเปด-ปดโปรโมชัน ปุมเพิ่ม ลบ 

แกไขโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.60 หนาจัดการเว็บไซตสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.60 ผูดูแลระบบสามารถเปลี่ยน สีธมีเว็บไซต รูปภาพตางๆของเว็บไซต 

 
ภาพที่ 3.61 หนารายงานการเตมิแตมสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.61 ผูดูแลระบบสามารถเลอืกวันที่คนหาขอมูลแสดงในรายงาน 
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ภาพที่ 3.62 หนาแสดงขอมูลรายงานการเตมิแตมสําหรบัผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.62 แสดงขอมูลผูใชงาน วันที่และเวลาที่เตมิแตม จํานวนแตมที่เติม 


