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บทที่ 3  

การวเิคราะหและออกแบบระบบ 

 

 โครงการเรื่อง การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร ไดศกึษาแนวคดิ 

ทฤษฎี วรรณกรรม จากเอกสารที่เกี่ยวของกับระบบเรยีบรอยแลว ในบทนี้ จะเปนการวเิคราะห

และออกแบบระบบ ซึ่งประกอบไปดวยข้ันตอนการวเิคราะหและออกแบบระบบ 3 ขัน้ตอน ดังนี้ 

1) โครงสรางขององคกร 

2) การวเิคราะหระบบงานเดมิ 

3) การออกแบบระบบงานใหม 

3.1 โครงสรางองคกร 

 ระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร ดําเนินการโดย ผูดูแลระบบและผูใชและ

บทบาทในระบบงานปจจุบันดังน้ี 

 

 

ภาพที่ 3.1 โครงสรางองคกร 

 

 จากการศึกษาขอมูลจากโครงสรางขององคกร สามารถแบงบทบาทของการทํางานใน

แตละตําแหนงไดดังนี้ ประเภทผูใชและบทบาทในระบบงานปจจุบัน
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ตารางที่ 3.1 ประเภทผูใชและบทบาทในระบบงานปจจุบัน 

ผูใช หนาที่ 

ผูดูแลระบบ - ตรวจสอบและอนุมัตกิารสมัครรานอาหาร 

- ตรวจสอบและอนุมัตกิารเตมิพอยต 

- จัดการขอมูลสมาชกิ 

- จัดการขอมูลรานอาหาร 

- จัดการขอมูลโปรโมชัน 

- ตรวจสอบขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

- ตรวจสอบรายงานการเตมิพอยตทัง้หมดได 

- ตรวจสอบประวัติการเติมพอยต 

- ตรวจสอบประวัติการเขาชมเว็ปไซต 

รานอาหาร - จัดการขอมูลโปรโมชัน 

- สามารถจัดการขอมูลการเตมิพอยต 

- ตรวจสอบและยนืยันการโปรโมทโปรโมชัน 

- ตรวจสอบขอมูลสมาชิกที่จองได 

- ตรวจสอบขอมูลวันที่ลูกคาจองได 

- ตรวจสอบรายงานการจองโปรโมชันทัง้หมดได 

- ตรวจสอบประวัตคิูปองโปรโมชันทัง้หมดได 

สมาชกิ - สามารถจองคูปองโปรโมชันได 

- สามารถเติมพอยต 

- สามารถสมัครเปนรานอาหารได 

- ตรวจสอบประวัตกิารจองคูปองโปรโมชันทัง้หมดได 

ผูใชทั่วไป - ตรวจสอบโปรโมชันทัง้หมดแตไมสามารถจองได 

- สามารถสมัครเปนสมาชกิ 
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3.2 การวิเคราะหการทํางานของระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร 

3.2.1 ระบบงานเดมิ 

 
 

ภาพท่ี 3.2 ระบบงานเดิม 
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จากภาพที่ 3.2 ระบบงานเดิมของกระบวนการทํางานระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับ

รานอาหาร ทางรานจะโพสโปรโมชันผานโซเชยีลหรอืปายหนาราน ลูกคาจะเห็นโปรโมชนัตางๆผาน

โซเชียลหรือหนาราน จากนัน้ถึงมาใชโปรโมชันตามที่ระยะเวลากําหนด และมาใชสิทธิ์คูปองโปรโม

ชันตามคิว 

3.2.2 ปญหางานในองคกร 

ปจจุบันมีการจัดลําดับคิวคูปองโปรโมชันผิดพลาด เน่ืองจากองคกรยังใชระบบการจด

บันทึกลําดับคิวคูปองในรูปแบบกระดาษ จึงทําใหเอกสารที่มีอาจจะเสื่อมสภาพไปตามกาลเวลา

หรอืถูกทําลาย เพราะไมมกีารนําเทคโนโลยสีารสนเทศเขามาใช  

3.2.3 แผนภูมิปญหาระบบงานเดมิ หรือแผนภูมกิางปลา 

 
ภาพท่ี 3.3 วเิคราะหแผนภูมิปญหาเดมิ (แผนภูมกิางปลา) 

3.2.3.1 ดานการจัดเก็บขอมูล ขอมูลไมเปนระเบียบ เนื่องจากฐานขอมูลยังไมมี

การนําเทคโนโลยมีาใช ทําใหการจัดเก็บขอมูลไมมีประสทิธภิาพ  

3.2.3.2 ดานกระบวนการทํางาน เนื่องจากไมมีการนําเทคโนโลยีมาใช และไมมี

การจัดลําดับควิคูปองโปรโมชนั ทําใหกระบวนการทํางานไมมีประสทิธภิาพ 

3.2.3.3  ดานรานอาหาร ไมมีการอัปเดตขอมูลคิวคูปองถัดไปและใหขอมูลโปรโม

ชันผิดพลาด เนื่องจากขอมูลที่ไมเปนระเบยีบตอนจัดเก็บทําใหตอนจะอัปเดตตองเสียเวลา

ในการหาขอมูลนาน 
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3.3 การออกแบบระบบใหม  

จากการศกึษาในระบบงานเดมิและความตองการของระบบงานใหม แนวทางการพัฒนา ระบบใหม

จะใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในเรื่องของการจัดการระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับ

รานอาหาร เพื่อแกไขการที่ลูกคาไมสามารถเห็นโปรโมชันเพื่อใชสทิธิโปรโมชันในสวนลดหรอือ่ืนๆ

และจัดลําดับควิลูกคาของรานอาหารใหจัดเรียงเปนระเบยีบในการใชสทิธโิปรโมชัน 

3.3.1 ระบบงานใหม 

 
ภาพท่ี 3.4 ระบบงานใหม 
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แผนผังบรบิท (Context Diagram) 

 
 

ภาพท่ี 3.5 แผนภาพกระแสขอมูล (Context Diagram) 
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แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0)  

 
ภาพท่ี 3.6 แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 0 ของระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร 
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 คาํอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 แผนภาพกระแสขอมูล DFD 0 ระบบจองคปูองโปร

โมชันสําหรับรานอาหาร 

ตารางที่ 3.2 คําอธบิายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการขอมูลผูใชระบบ 

Input data flows ขอมูลการยืนยันสมัครสมาชิก,ขอมูลชื่อผูใชและรหัสผาน,

ขอมูลการสมัครเปนรานอาหาร,ขอมูลช่ือผูใชระบบทั้งหมด,

ขอมูลการอนุมัตกิารสมัครเปนรานอาหาร 

Output data flows ขอมูลสิทธิ์การสมัครสมาชิก,ขอมูลสิทธิ์การแกไขขอมูล

สวนตัว,ขอมูลสิทธิ์การเปนรานอาหาร,ขอมูลสิทธิ์การแกไข

ขอมูลผูใชระบบทั้งหมด,ขอมูลชื่อผูใชระบบทั้งหมด,ขอมูลการ

สมัครเปนรานอาหาร 

Data store used user, restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการผูใชระบบ สามารถสมัครสมาชิก

และกําหนดสิทธิการเขาใชในระบบ โดยถาจะสมัครเปน

รานอาหารจะมีการอนุมัตสิทิธิ์จากผูดูแลระบบ รานอาหารจงึ

จะมีสิทธ์ิในการ เพิ่ม ลบ แกไข โปรโมชันได 
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ตารางที่ 3.3 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 2 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการขอมูลโปรโมชัน 

Input data flows ขอมูลโปรโมชันพรอมคูปอง,ขอมูลการจองคูปองโปรโมชัน,

ขอมูลสถานะโปรโมชันรานอาหาร,ขอมูลการจัดการขอมูล

สมาชิกที่จะมารานอาหาร 

Output data flows ขอมูลรายละเอียดโปรโมชันพรอมคูปอง,ขอมูลรายละเอียด

การจองคูปองโปรโมชัน,ขอมูลรายละเอยีดสมาชกิที่จะมาราน,

ขอมูลรายละเอยีดสถานะโปรโมชัน 

Data store used Promotion , coupon , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลโปรโมชันพรอมคูปอง เพิ่ม 

ลบ แกไข และสามารถกําหนดสถานะโปรโมชันและผูใชที่จะ

มารานของรานอาหาร โดยผูใชสามารถจองคูปองโปรโมชันได 

โดยผูดูแลระบบสามารถเลอืกรานที่ตองการแกไขหรอืลบโปร

โมชันของรานอาหารนัน้ได 
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ตารางที่ 3.4 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 3 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอมูลพอยต 

Input data flows ขอมูลคําขอเตมิพอยต,ขอมูลคําขอเตมิพอยตจากผูใช 

Output data flows ขอมูลจํานวนพอยตตามคําขอ,ขอมูลการจัดการคําขอเติม

พอยต 

Data store used point , point_transactions , user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อ จัดการขอมูลพอยตของผู ใชและ

รานอาหารโดยจะสามารถสงคําขอเติมพอยตได โดยจะไดรับ

การอนุมัตจิากผูดูแลระบบตามคําขอพอยตที่สงมาได 
 

ตารางที่ 3.5 คําอธบิายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 4 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

Input data flows ขอมูลโปรโมชันที่ตองการโปรโมทและแพคเกจวันที่,ขอมูล

รานอาหารที่ตองการโปรโมทโปรโมชันและแพคเกจวันที ่

Output data flows ขอมูลโปรโมชันที่โปรโมท,ขอมูลโปรโมชันของรานที่โปรโมท 

Data store used promotion , restaurants , boostpromote 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชันของ

รานอาหารโดยที่ทางรานจะเลอืกวันที่และเพิ่มพอยตแขงกันใน

การโปรโมทโปรโมชันของแตละราน และ ทางผูดูแลระบบ

สามารถเลอืกรานและโปรโมชันที่ตองการจะโปรโมทได 
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ตารางที่ 3.6 คําอธบิายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 5 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการขอมูลปฏิทนิ 

Input data flows ขอมูลวันที่ตองการ 

Output data flows ขอมูลวันที่สมาชกิจองคูปอง 

Data store used coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อจัดการขอมูลปฏิทินที่รานอาหาร

ตองการแสดงวันที่มสีมาชิกจองคูปองจะมารานอาหาร 
 

ตารางที่ 3.7 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 6 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการขอมูลรายงาน 

Input data flows ขอมูลวันที่มกีารจองคูปอง,ขอมูลวันที่มกีารเตมิพอยต 

Output data flows ขอมูลรายงานวันที่มีการจองคูปอง,ขอมูลรายงานที่มีการเติม

พอยต 

Data store used point_transactions , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลรายงาน ในสวนรานอาหาร

สามารถดูรายงานวันที่มีการจองคูปองไดและสามารถดาวน

โหลดเปนไฟล pdf ได สวนผูดูแลระบบสามารถดูรายงานวันที่

มกีารเตมิพอยตไดและสามารถดาวนโหลดเปนไฟล pdf ได 
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ตารางที่ 3.8 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 7 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการขอมูลระบบจัดการเว็ปไซต 

Input data flows ขอมูลการจัดการขอมูลปายหนาเว็ปไซต,ขอมูลการจัดการโล

โกเว็ปไซต 

Output data flows ขอมูลปายหนาเว็ปไซต,ขอมูลโลโกเว็ปไซต 

Data store used logo,banner 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลระบบจัดการเว็ปไซตโดยผูดูแล

ระบบสามารถแกไขโลโกและปายหนาเว็ปไซตได 
 

ตารางที่ 3.9 คําอธิบายกระบวนการจากภาพที่ 3.6 โปรเซสที่ 8 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการขอมูลประวัตทิัง้หมด 

Input data flows ขอมูลประวัติการเติมพอยต,ขอมูลการเขาชมเว็ปไซต,ขอมูล

ประวัตคิูปองโปรโมชัน,ขอมูลประวัติการจองคูปองโปรโมชัน 

Output data flows ขอมูลรายละเอยีดประวัตกิารเตมิพอยต,ขอมูลรายละเอยีดการเขา

ชมเว็ปไซต,ขอมูลประวัตคิูปองโปรโมชัน,ขอมูลรายละเอยีดประวัติ

การจองคูปองโปรโมชัน 

Data store used coupon , point_transactions , coupon_user , historyviews 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลประวัติทั้งหมดโดยสมาชิก

สามารถดูประวัติการจองคูปองโปรโมชันและสวนรานอาหาร

สามารถดูประวัติคูปองโปรโมชันและสวนผูดูแลระบบสามารถดู

ประวัตกิารเตมิพอยตของผูใชและประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 
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3.3.1.1) แผนภาพกระแสขอมูล DFD Level 1 

- โปรเซสที่ 1 จัดการสมัครสมาชิก 

 
 

ภาพที่ 3.7 แผนภาพกระแสขอมูล DFD Level 1 Process 1 จัดการสมัครสมาชกิ 
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ตารางที่ 3.10 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 1.1 

Process Description 

System การพัฒน าระบบ จองคู ป อ ง โปร โมชั นสํ าหรับ

รานอาหาร 

DFD Number 1.1 

Process Name สมัครสมาชกิ 

Input data flows ขอมูลสมัครสมาชกิ,ขอมูลสมัครเปนรานอาหาร 

Output data flows - 

Data store used user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อสมัครจากผูใชเปนสมาชิกหรือ 

สมาชิกสมัครเปนรานอาหารโดยตองผานการอนุมัติ

จากผูดูแลระบบ 
 

ตารางที่ 3.11 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 1.2 

Process Description 

System การพัฒน าระบบ จองคู ป อ ง โปร โมชั นสํ าหรับ

รานอาหาร 

DFD Number 1.2 

Process Name เขาสูระบบ 

Input data flows ขอมูลผูใชและรหัสผาน 

Output data flows ขอมูลสทิธิ์ในการใชงานระบบ 

Data store used user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อที่ผู ใชจะกรอกชื่อผู ใชและ

รหัสผาน 

เพื่อเขาสูระบบตามสทิธิ์การถึงระบบของตน 
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ตารางที่ 3.12 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 1.3 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 1.3 

Process Name การจัดการขอมูลผูใชระบบ 

Input data flows ขอมูลผูใชระบบทัง้หมด 

Output data flows ขอมูลผูใชระบบทัง้หมด 

Data store used user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อที่ผูดูแลจะอนุมัติการเปนรานอาหาร

จากขอมูลการขอสมัครเปนรานอาหารจากผูใชทัง้หมด 

- โปรเซสที่ 2 จัดการโปรโมชันพรอมคูปอง 

 
 

ภาพที่ 3.8 แผนภาพกระแสขอมูล DFD Level 1 Process 2 จัดการโปรโมชันพรอมคูปอง 
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ตารางที่ 3.13 ตารางอธิบายกระบวนการ โปรเซสที่ 2.1 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 2.1 

Process Name การจัดการขอมูลโปรโมชันพรอมคูปอง 

Input data flows ขอมูลโปรโมชัน,ขอมูลโปรโมชันที่ตองการ,ขอมูลโปรโมชันพรอม

คูปองที่วางอยู 

Output data flows ขอมูลโปรโมชันและคูปอง,ขอมูลโปรโมชันและคูปองที่ตองการ,

ขอมูลรายละเอยีดโปรโมชันและคูปองที่วาง 

Data store used promotion , coupon , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อที่จัดการขอมูลโปรโมชันและคูปอง โดยทาง

ผูใชทั่วไปและสมาชกิสามารถตรวจสอบขอมูลโปรโมชันและคูปอง

ที่วางได โดยรานสามารถเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลโปรโมชันแลวคูปอง

แกไขตามจํานวนโปรโมชันที่กําหนดได และทางผูดูแลระบบ

สามารถ แกไข หรอื ลบ โปรโมชันและคูปองที่ตองการได 
 

ตารางที่ 3.14 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 2.2 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 2.2 

Process Name การจัดการขอมูลการจองโปรโมชัน 

Input data flows ขอมูลโปรโมชันที่ตองการจอง 

Output data flows ขอมูลยนืยันการจองคูปองโปรโมชัน 

Data store used promotion , coupon , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อที่จัดการขอมูลการจองคูปองโปรโมชันโดยที่

สมาชิกจะสามารถจองคูปองโปรโมชันของโปรโมชันไดโดยที่โปรโม

ชันนัน้ตองมีคูปองวางอยูหรอืโปรโมชันนัน้ยังเปดอยู 
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- โปรเซสที่ 3 จัดการขอมูลพอยต 

ตารางที่ 3.15 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 3 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอมูลพอยต 

Input data flows ขอมูลคําขอเตมิพอยต,ขอมูลคําขอเตมิพอยตจากผูใช 

Output data flows ขอมูลจํานวนพอยตตามคําขอ,ขอมูลการจัดการคําขอเติม

พอยต 

Data store used point , point_transactions , user , restaurants 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อ จัดการขอมูลพอยตของผู ใชและ

รานอาหารโดยจะสามารถสงคําขอเติมพอยตได โดยจะไดรับ

การอนุมัตจิากผูดูแลระบบตามคําขอพอยตที่สงมาได 
 

- โปรเซสที่ 4 จัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

ตารางที่ 3.16 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 4 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

Input data flows ขอมูลโปรโมชันที่ตองการโปรโมทและแพคเกจวันที่,ขอมูล

รานอาหารที่ตองการโปรโมทโปรโมชันและแพคเกจวันที ่

Output data flows ขอมูลโปรโมชันที่โปรโมท,ขอมูลโปรโมชันของรานที่โปรโมท 

Data store used promotion , restaurants , boostpromote 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลโปรโมทโปรโมชันของ

รานอาหารโดยที่ทางรานจะเลอืกวันที่และเพิ่มพอยตแขงกันใน

การโปรโมทโปรโมชันของแตละราน และ ทางผูดูแลระบบ

สามารถเลอืกรานและโปรโมชันที่ตองการจะโปรโมทได 
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- โปรเซสที่ 5 จัดการขอมูลปฏิทนิ 

ตารางที่ 3.17 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 5 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการขอมูลปฏิทนิ 

Input data flows ขอมูลวันที่ตองการ 

Output data flows ขอมูลวันที่สมาชกิจองคูปอง 

Data store used coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใช เพื่อจัดการขอมูลปฏิทินที่รานอาหาร

ตองการแสดงวันที่มสีมาชิกจองคูปองจะมารานอาหาร 
 

- โปรเซสที่ 6 จัดการขอมูลรายงาน 

ตารางที่ 3.18 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 6 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการขอมูลรายงาน 

Input data flows ขอมูลวันที่มกีารจองคูปอง,ขอมูลวันที่มกีารเตมิพอยต 

Output data flows ขอมูลรายงานวันที่มีการจองคูปอง,ขอมูลรายงานที่มีการเติม

พอยต 

Data store used point_transactions , coupon_user 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลรายงาน ในสวนรานอาหาร

สามารถดูรายงานวันที่มีการจองคูปองไดและสามารถดาวน

โหลดเปนไฟล pdf ได สวนผูดูแลระบบสามารถดูรายงานวันที่

มกีารเตมิพอยตไดและสามารถดาวนโหลดเปนไฟล pdf ได 
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- โปรเซสที่ 7 จัดการขอมูลเว็ปไซต 

ตารางที่ 3.19 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 7 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการขอมูลเว็ปไซต 

Input data flows ขอมูลการจัดการขอมูลปายหนาเว็ปไซต,ขอมูลการจัดการโล

โกเว็ปไซต 

Output data flows ขอมูลปายหนาเว็ปไซต,ขอมูลโลโกเว็ปไซต 

Data store used logo , banner 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลระบบจัดการเว็ปไซตโดย

ผูดูแลระบบสามารถแกไขโลโกและปายหนาเว็ปไซตได 

- โปรเซสที่ 8 จัดการขอมูลประวัตทิัง้หมดในเว็ปไซต 

ตารางที่ 3.20 ตารางอธบิายกระบวนการ โปรเซสที่ 8 

Process Description 

System การพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรบัรานอาหาร 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการขอมูลประวัตทิัง้หมดในเว็ปไซต 

Input data flows ขอมูลประวัติการเติมพอยต,ขอมูลการเขาชมเว็ปไซต,ขอมูล

ประวัตคิูปองโปรโมชัน,ขอมูลประวัตกิารจองคปูองโปรโมชัน 

Output data flows ขอมูลรายละเอียดประวัติการเติมพอยต,ขอมูลรายละเอียด

การเขาชมเว็ปไซต,ขอมูลประวัติคูปองโปรโมชัน,ขอมูล

รายละเอยีดประวัตกิารจองคูปองโปรโมชัน 

Data store used coupon , point_transactions , coupon_user , historyviews 

Description โปรเซสที่นํามาใชเพื่อจัดการขอมูลประวัติทั้งหมดโดยสมาชิก

สามารถดูประวัติการจองคูปองโปรโมชันและสวนรานอาหาร

สามารถดูประวัติคูปองโปรโมชันและสวนผูดูแลระบบสามารถดู

ประวัตกิารเตมิพอยตของผูใชและประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 
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จากการสรางแผนภาพกระแสขอมูลของระบบจองคปูองโปรโมชันสําหรับรานอาหาร มี

แหลงเก็บขอมูลที่กําหนดเปนเอนทติี้สําหรับสรางแผนอีอารดังนี้ 

  1) ขอมูลผูใชระบบ 

  2) ขอมูลรานอาหาร 

  3) ขอมูลโลโก 

  4) ขอมูลปายหนาเว็ปไซต 

  5) ขอมูลโปรโมชัน 

  6) ขอมูลคูปอง 

  7) ขอมูลพอยต 

  8) ขอมูลธุรกรรมพอยต 

  9) ขอมูลคูปองผูใช 

  10) ขอมูลประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 

  11) ขอมูลโปรโมทโปรโมชัน 

3.3.2 พจนานุกรมขอมูล หรือ Data Dictionary เพื่อบอกรายละเอียดสําคัญตางๆ

ประกอบดวยหนวยขอมูล หรอืขอมูลยอยในพจนานุกรมขอมูล 

ตารางที่ 3.21 ตารางขอมูลในระบบ 

ลําดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอยีด 

1 user Master เก็บขอมูลผูใชระบบ 

2 restaurants Master เก็บขอมูลรานอาหาร 

3 logo Master เก็บขอมูลโลโกเว็ปไซต 

4 banner Master เก็บขอมูลปายหนาเว็ปไซต 

5 promotion Transaction เก็บขอมูลโปรโมชัน 

6 coupon Transaction เก็บขอมูลคูปอง 

7 point Transaction เก็บขอมูลแตม 

8 point_transaction Transaction เก็บขอมูลธุรกรรมแตม 

9 coupon_user Transaction เก็บขอมูลคูปองที่มกีารจอง 

10 historyviews Transaction เก็บขอมูลประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 

11 boostpromote Transaction เก็บขอมูลการโปรโมทโปรโมชัน 
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คําอธบิายประเภทของตารางไดแก  

Master หมายถงึ ตารางขอมูลหลักไมคอยมีการเปลี่ยนแปลงขอมูล  

Transaction หมายถงึ ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของขอมูล  
 

ตารางที่ 3.22 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัผูใชระบบ 

ชื่อตาราง : user 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับผูใชระบบ 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : user_point, id_restb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

id smallint(5) รหัสผูใชงาน 3 

Id_user smallint(5) รหัสสําหรับผูใชงาน

ระบบ 

3 

username varchar(50) ชื่อผูใชงาน poom 

password varchar(150) รหัสผานผูใชงาน $2b$12$cDvEK0pi2… 

fname varchar(50) ชื่อจรงิผูใชงาน นางสาววรศิรา 

lname varchar(50) นามสกุลผูใชงาน ยานะจติ 

email varchar(50) อเีมลผูใชงาน warisara@gmail.com 

phone varchar(10) เบอรโทรศัพทผูใชงาน 0953589978 

level varchar(1) ประเภทผูใชงาน R 

status varchar(7) สถานะผูใชงาน success 

profile text รูปภาพผูใชงาน Profile-

1709714469668.jpg 

address text ที่อยูผูใชงาน 99/1 บานเบอหมู5 ซอย4 ต.

สันผักหวาน อ.หางดง 

user_point int(7) แตมผูใชงาน 4500 

Id_restb smallint(5) รหัสสําหรับรานอาหาร

ในระบบ 

1 

 

 



59 
 

ตารางที่ 3.23 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับผูใชระบบ(ตอ) 

ชื่อตาราง : user 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับผูใชระบบ 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : user_point, id_restb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

time_current timestamp วันเดอืนปเวลาที่สราง 2024-03-06 15:09:17 

time_update timestamp วันเดอืนปเวลาที่อัพเดต 2024-03-06 15:41:31 

คําอธบิาย เขตขอมูล level ความหมายคอื ประเภทผูใชงาน ไดแก 

A  หมายถงึ ผูดูแลระบบ   

U  หมายถงึ สมาชกิ 

R  หมายถงึ รานอาหาร 

คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะผูใชงาน ไดแก 

Success หมายถงึ อนุมัตแิลว  

Process หมายถงึ รอการอนุมัติ 
 

ตารางที่ 3.24 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับรานอาหาร 

ชื่อตาราง : restaurants 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับรานอาหาร 

คยีหลัก : res_id 

คยีนอก : id_usertb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

res_id smallint(5) รหัสรานอาหาร 1 

id_res smallint(5) รหัสสําหรับรานอาหารใน

ระบบ 

1 

id_usertb smallint(5) รหัสสําหรับผูใชงานระบบ 3 
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ตารางที่ 3.25 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับรานอาหาร (ตอ) 

ชื่อตาราง : restaurants 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับรานอาหาร 

คยีหลัก : res_id 

คยีนอก : id_usertb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

res_name varchar(50) ชื่อรานอาหาร รานอาหารกั๊ตจังชาบูหมู

จุม & สุกี้ 

res_email varchar(50) อเีมลรานอาหาร gutjung@gmail.com 

res_address text ที่อยูรานอาหาร <iframe 

src="https://www......... 

res_phone varchar(10) เบอรโทรศัพทรานอาหาร 0953589978 

res_status_resturant varchar(50) ประเภทรานอาหาร รานอาหารบุฟเฟต 

res_owner_profile varchar(6) คํานําหนาเจาของ

รานอาหาร 

นางสาว 

res_owner_name varchar(50) ชื่อเจาของรานอาหาร วรศิรา 

res_owner_lnam varchar(50) นามสกุลเจารานอาหาร ยานะจติ 

res_owner_phone varchar(10) เบอรโทรศัพทเจาของ

รานอาหาร 

0953589978 

res_owner_email varchar(50) อเีมลเจาของรานอาหาร warisara@gmail.com 

res_profile text รูปภาพรานอาหาร ProfileRes-

1709714241365.jpg 

res_certificate text รูปภาพใบประกอบกจิการ

รานอาหาร 

image-

1709712807141.jpg 

status varchar(7) สถานะรานอาหาร success 

time_current timestamp วันเดอืนปเวลาที่สราง 2024-03-06 15:13:27 

time_update timestamp วันเดอืนปเวลาที่อัพเดต 2024-03-06 15:37:21 

คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะรานอาหาร ไดแก 

success หมายถงึ อนุมัตสิําเร็จ 

process หมายถงึ รอการอนุมัติ  
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ตารางที่ 3.26 ตารางคําอธบิายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัโลโกเว็ปไซต 

ชื่อตาราง : logo 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับโลโกเว็ปไซต 

คยีหลัก : logo_id 

คยีนอก : - 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

logo_id smallint(5) รหัสโลโก 1 

logo text รูปภาพโลโก logo.png 

date date วันที่แกไขโลโก 2024-01-17 

user_id smallint(5) รหัสสําหรับผูใชงานระบบ 1 
 

ตารางที่ 3.27 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับปายหนาเว็ปไซต 

ชื่อตาราง : banner 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรับปายหนาเว็ปไซต 

คยีหลัก : banner_id 

คยีนอก : - 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

banner_id smallint(5) รหัสปาย 1 

banner text รูปภาพปาย background.jpg 

date date วันที่แกไขปาย 2024-01-17 

user_id smallint(5) รหัสสําหรับผูใชงานระบบ 1 
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ตารางที่ 3.28 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัโปรโมชัน 

ช่ือตาราง : promotion 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัโปรโมชัน 

คยีหลัก : pro_id 

คยีนอก : id_pro, id_restb 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

pro_id smallint(5) รหสัโปรโมชัน 1 

id_pro smallint(5) รหสัสําหรับโปรโมชันใน

ระบบ 

1 

id_restb smallint(5) รหสัรานอาหารในระบบ 1 

pro_name varchar(50) ชี่อโปรโมชัน โปรเนื้อนองลายพเิศษ 

199 

pro_type varchar(50) ประเภทโปรโมชัน ประเภทราคาพเิศษ 

pro_detail varchar(150) รายละเอยีดโปรโมชัน โปรเนื้อนองลายพเิศษ 

199 บาท ในราคา 

150 แตม 

pro_price int(5) ราคาโปรโมชัน 150 

pro_amount smallint(5) จํานวนโปรโมชัน 5 

like smallint(5) จํานวนถูกใจ 1 

boost smallint(5) จํานวนการโปรโมท 900 

status varchar(5) สถานะโปรโมชัน Order 

pro_image text รูปภาพโปรโมชัน imageFood-

1709713578246.jpg 

date_start date วันที่เร่ิมโปรโมชัน 2024-03-06 

date_end date วันหมดอายุโปรโมชัน 2024-03-20 

time_start time เวลาเริ่มโปรโมชัน 15:25:00 

time_end time เวลาหมดอายุโปรโมชัน 15:30:00 
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คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะโปรโมชัน ไดแก 

Order  หมายถึง มีออเดอร 

Off  หมายถงึ ไมมอีอเดอร 
 

ตารางที่ 3.29 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับคูปอง 

ช่ือตาราง : coupon 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัคูปอง 

คยีหลัก : cu_id 

คยีนอก : id_pro_coupon, name_pro_coupon, type_pro_coupon, id_res_coupon, 

             cu_amountcanused, price_pro, date_start, date_end, time_start, time_end, 

             img_pro, id_user 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

cu_id smallint(5) รหสัคูปองในระบบ 2 

id_pro_coupon smallint(5) รหสัสําหรับโปรโมชันในระบบ 1 

name_pro_coupon varchar(50) ชี่อโปรโมชันของคปูอง โปรเนื้อนองลายพเิศษ 

199 

type_pro_coupon varchar(50) ประเภทโปรโมชันของคูปอง ประเภทราคาพเิศษ 

id_res_coupon smallint(5) รหสัสําหรับรานอาหารใน

ระบบ 

1 

cu_code varchar(5) รหสัคูปอง VULKa 

cu_amountcanused int(1) จํานวนคูปองที่ใชได 1 

price_pro int(5) ราคาโปรโมชัน 150 

status varchar(7) สถานะคูปอง Confirm 

date_start date วันที่เร่ิมโปรโมชัน 2024-03-06 

date_end date วันหมดอายุโปรโมชัน 2024-03-20 

time_start time เวลาที่เริ่มโปรโมชัน 15:25:00 

time_end time เวลาหมดอายุโปรโมชัน 15:30:00 
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ตารางที่ 3.30 ตารางคําอธบิายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัคูปอง(ตอ) 

ช่ือตาราง : coupon 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัคูปอง 

คยีหลัก : cu_id 

คยีนอก : id_pro_coupon, name_pro_coupon, type_pro_coupon, id_res_coupon, 

             cu_amountcanused, price_pro, date_start, date_end, time_start, time_end, 

             img_pro, id_user 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

img_pro text รูปภาพโปรโมชัน imageFood-

1709713578246.jpg 

id_user smallint(5) รหสัสําหรับผูใชงานระบบที่

จองคูปอง 

2 

cu_current timestamp วันเดอืนปเวลาที่สราง 2024-01-24 

04:29:53 

cu_update timestamp วันเดอืนปเวลาที่อัพเดต 2024-02-02 

07:16:42 

คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะคูปอง ไดแก 

Confirm หมายถึง มีการจองแลว 

Order  หมายถึง ยังไมมีการจอง  

Cancel หมายถงึ ยกเลกิการจอง 

คําอธบิาย เขตขอมูล cu_amountcanused ความหมายคอื จํานวนคูปองท่ีใชได ไดแก 

 1  หมายถงึ ยังใชคปูองนี้ได 

 0  หมายถึง ใชคูปองน้ีไมไดแลว 
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ตารางที่ 3.31 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัแตม 

ช่ือตาราง : point 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัแตม 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : point 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

id tinyint(1) รหสัแตม 1 

point int(5) จํานวนแตม 10000 

update_point time เวลาที่อัพเดต 00:00:00 

user_id smallint(5) รหสัสําหรบัผูใชงานระบบ 1 
 

ตารางที่ 3.32 ตารางคาํอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับธุรกรรมแตม 

ช่ือตาราง : point_transactions 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัธุรกรรมแตม 

คยีหลัก : tran_id 

คยีนอก : user_id, res_id 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

tran_id smallint(5) รหสัธุรกรรมแตม 1 

user_id smallint(5) รหสัสําหรับผูใชงานในระบบ 2 

res_id smallint(5) รหสัสําหรบัรานอาหารในระบบ 0 

name varchar(50) ชื่อผูใชงาน นายศุภณัฐ 

email varchar(50) อเีมลผูใชงาน supanat@gmail.com 

point_earn int(5) จํานวนแตมที่เตมิ 2250 

bank_name varchar(50) ชื่อธนาคาร ธนาคารกรุงเทพ 

point_img text รูปภาพสลิปธนาคาร Point-1709162.jpg 

status varchar(7) สถานะการเตมิแตม Success 

tran_date date วันที่เติมแตม 2024-03-06 
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คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะการเตมิแตม ไดแก 

 Order  หมายถึง รอการอนุมัติจากผูดูแลระบบ 

 Success หมายถึง สําเรจ็ในการเติมแตม 

 Cancle  หมายถงึ ไมสําเร็จในการอนุมัตเิตมิแตม 
 

ตารางที่ 3.33 ตารางคาํอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับคูปองที่มกีารจอง 

ช่ือตาราง : coupon_user 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัคูปองที่มีการจอง 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : user_id, coupon_id 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

id smallint(5) รหสัตาราง 1 

user_id smallint(5) รหสัผูใชงาน 2 

coupon_id smallint(5) รหสัคูปองท่ีมีการจอง 1 

status varchar(7) สถานะการจอง Book 

datebook date วันเดอืนปที่ตองการจอง 2024-03-08 

timebook time เวลาที่ตองการจอง 16:00:00 

date_time timestamp วันและเวลาในการจอง 2024-03-06 

16:06:55 

คําอธบิาย เขตขอมูล status ความหมายคอื สถานะการจอง ไดแก 

Book หมายถงึ มกีารจองจอง 

Confirm หมายถึง ยนืยันการใชคูปองสําเร็จ 

Cancle  หมายถงึ ยกเลกิการใชคูปอง 
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ตารางที่ 3.34 ตารางคาํอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรบัประวัตกิารเขาชมเว็ปไซต 

ช่ือตาราง : historyviews 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัประวัติการเขาชมเว็ปไซต 

คยีหลัก : id 

คยีนอก : - 

เขตขอมูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

id int(7) รหสัการเขาชมเว็บไซต 1 

timestamp_towebsite timestamp วันเดอืนปเวลาทีเ่ขาชม

เว็บไซต 

2024-01-24 

20:15:03 

user_id smallint(5) รหสัสําหรบัผูใชงานระบบ 1 
 

ตารางที่ 3.35 ตารางคาํอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับโปรโมทโปรโมชัน 

ช่ือตาราง : boostpromote 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัโปรโมทโปรโมชัน 

คยีหลัก : boost_id 

คยีนอก : boost_id_pro 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

boost_id smallint(5) รหสัโปรโมท 1 

boost_id_pro smallint(5) รหสัโปรโมทโปรโมชัน 1 

boost_point int(5) แตมที่ใชในการโป

รโมท 

900 

boost_day tinyint(1) จํานวนวันในการโป

รโมท 

5 

boost_start datetime วันเดอืนปเวลาทีเ่ริ่ม

โปรโมท 

2024-03-06 

15:59:52 

boost_end datetime วันเดอืนปเวลาที่

หมดอายุ โปรโมท 

2024-03-11 

15:59:52 
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ตารางที่ 3.36 ตารางคําอธิบายพจนานุกรมขอมูล ตารางสําหรับโปรโมทโปรโมชัน(ตอ) 

ช่ือตาราง : boostpromote 

รายละเอยีดตาราง : ตารางสําหรบัโปรโมทโปรโมชัน 

คยีหลัก : boost_id 

คยีนอก : boost_id_pro 

เขตขอมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอยาง 

boost_date datetime วันเดอืนปเวลาที่สราง 2024-03-06 

15:59:52 

boost_update datetime วันเดอืนปเวลาที่

อัพเดต 

2024-03-06 

15:59:52 

คําอธบิาย เขตขอมูล boost_day ความหมายคอื จํานวนวันในการโปรโมทไดแก 

3 หมายถึง โปรโมทถัดไปอกี 3 วันจากวันเดือนปท่ีเริ่มโปรโมท 

5  หมายถึง โปรโมทถัดไปอกี 5 วันจากวันเดือนปท่ีเริ่มโปรโมท 

7  หมายถงึ โปรโมทถัดไปอกี 7 วันจากวันเดอืนปที่เริ่มโปรโมท 
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3.3.3 ความสัมพันธของฐานขอมูล (E-R Diagram)  

 

ภาพท่ี 3.9 ความสัมพันธของฐานขอมูลแบบ Crow’ s Foot Mode 
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3.3.4 โครงสรางระบบ  

โครงสรางการพัฒนาระบบจองคูปองโปรโมชันสําหรับรานอาหารจะประกอบ ไปดวย

ระบบยอย ๆ ซึ่ง สามารถแสดงในรูปแบบโครงสรางระบบลําดับช้ันได ดังนี้ ภาพที่ 3.10 

แผนภาพโครงสรางระบบ 

 
 

ภาพที่ 3.10 แผนภาพโครงสรางระบบ 
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3.3.5 การออกแบบหนาจอ 

 
 

 

ภาพที่ 3.11 หนาจอหลักสําหรบัผูงานใช รานอาหาร ผูดูแลระบบกอนเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.11 แสดงเมนูตางๆ แสดงช่ือ รูปภาพ และรายละเอยีดของโปรโมชัน 

 

ภาพที่ 3.12 หนาสมัครสมาชิก 

จากภาพที่ 3.12 เปนหนาแสดงผลสมัครสมาชกิ โดยมีการกรอกขอมูลตางๆ 
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ภาพที่ 3.13 หนาเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.13 เปนหนาแสดงผลเขาสูระบบ ผูใชงานตองกรอกขอมูลเพื่อเขาสูระบบ 

 

 

ภาพที่ 3.14 หนาจอหลักสําหรับสมาชกิหลังเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.14 แสดงรปูภาพ ชื่อ แตมของผูใช และรายละเอยีดโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.15 หนาโปรโมชัน 

ภาพที่ 3.15 แสดงหนาโปรโมชันทัง้หมดของเว็บไซต และมชีองคนหาชื่อโปรโมชัน 

 

ภาพที่ 3.16 หนารายละเอยีดโปรโมชัน 

 จากภาพที่ 3.16 แสดงหนารายละเอยีดของโปรโมชัน โดยแสดงระยะเวลาเริ่ม-สิ้นสุด

ของโปรโมชัน และชื่อรานอาหาร 
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ภาพที่ 3.17 หนาสมัครรานอาหารสําหรับสมาชกิ 

 จากภาพที่ 3.17 ใหผูใชงานกรอกขอมูลรานอาหารกับขอมูลเจาของรานอาหาร และ

เพิ่มใบประกอบกจิการ 
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ภาพที่ 3.18 หนาขอมูลสวนตัวสําหรับสมาชกิ 

จากภาพที่ 3.18 แสดงขอมูลสวนตัวของผูใชงาน และแสดงสถานะการยนืยันบัญชีผูใชงาน 

 

 
ภาพที่ 3.19 หนาแกไขขอมูลสวนตัวสําหรับสมาชกิ 

จากภาพที่ 3.19 สามารถแกไขขอมูลในชองกรอกตางๆได และมปีุมกดยนืยัน และยกเลกิ 
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ภาพที่ 3.20 หนาแกไขรหัสผานสําหรับสมาชิก 

จากภาพที่ 3.20 ผูใชงานกรอกรหัสผานใหม และยืนยันรหสัผานใหม เพื่อเปลี่ยนรหัสผาน 

 

ภาพที่ 3.21 หนาประวัตกิารจองคูปองสําหรับสมาชกิ 

จากภาพที่ 3.21 แสดงหนาประวัตจิองคูปอง และแสดงรายละเอยีดของคูปอง 
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ภาพที่ 3.22 หนาประวัตกิารเตมิแตมสําหรับสมาชิก 

 จากภาพที่ 3.22 แสดงรายละเอยีดการเตมิแตมของผูใชงาน โดยแสดงแตมที่เติม  

ชื่อธนาคาร สถานะการเตมิแตม 

 



78 
 

 

ภาพที่ 3.23 หนาเตมิแตมสําหรับสมาชกิ 

 จากภาพที่ 3.23 แสดงรายละเอยีดการเตมิแตม ผูใชงานสามารถเลือกแตมที่จะเติมได 

และใหแนบรูปหลักฐานการโอน 
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ภาพที่ 3.24 หนาจอหลักสําหรับรานอาหารหลังเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.24 แสดงหนาจอหลักของรานอาหาร และแสดงปฏทินิที่แสดงวันที่ลูกคาจอง 

 
ภาพที่ 3.25 หนารายละเอยีดขอมูลรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.25 แสดงขอมูลรายละเอยีดของรานอาหาร และตําแหนงที่ตั้งรานอาหาร 
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ภาพที่ 3.26 หนาแสดงใบประกอบกิจการรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.26 แสดงรูปภาพใบประกอบกิจการของรานอาหาร 
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ภาพที่ 3.27 หนาแกไขขอมูลรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.27 สามารถแกไขขอมูลที่ชองกรอกขอมูล และมปีุมยนืยันกับยกเลิก 

 
ภาพที่ 3.28 หนาจัดการลูกคาที่จองคูปอง 

จากภาพที่ 3.28 แสดงขอมูลรายละเอยีดของลูกคาที่จองคูปอง และมปีุมยนืยันกับยกเลกิ 
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ภาพที่ 3.29 หนายืนยันรหัสคูปอง 

จากภาพที่ 3.29 ใหรานอาหารกรอกรหัสคูปอง เพื่อสงใหลูกคา 

 
ภาพที่ 3.30 หนาสถานะลูกคาที่จอง 

จากภาพที่ 3.30 แสดงขอมูลรายละเอยีดลูกคา และสถานะของลูกคา 
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ภาพที่ 3.31 หนาแสดงปฏิทนิรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.31 แสดงวันที่ลูกคาจองคปูอง พรอมรายละเอยีดลูกคาที่จอง 

 

ภาพที่ 3.32 หนาจัดการโปรโมชันรานอาหาร 

 จากภาพที่ 3.32 หนาจัดการโปรโมชนั สามารถเพิ่ม ลบ แกไขโปรโมชัน และแสดง

ขอมูลโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.33 หนาเพิ่มโปรโมชันรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.33 ใหรานอาหารกรอกขอมูลโปรโมชัน และเพิ่มรูปภาพของโปรโมชัน 

 

ภาพที่ 3.34 หนาแกไขโปรโมชันรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.34 รานอาหารสามารถแกไขขอมูลของโปรโมชัน 

 



85 
 

 
ภาพที่ 3.35 หนาจัดการโปรโมทโปรโมชัน 

จากภาพที่ 3.35 แสดงขอมูลโปรโมชัน และปุมโปรโมทโปรโมชันของโปรโมชันนัน้ๆ 

 
ภาพที่ 3.36 หนารายละเอยีดการโปรโมทโปรโมชัน 

จากภาพที่ 3.36 แสดงรายละเอยีดการโปรโมท สามารถเลอืกวันที่ตองการโปรโมทและใสแตม 
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ภาพที่ 3.37 หนาโปรโมทโปรโมชันสําเร็จ 

จากภาพที่ 3.37 มีการแจงเตอืนสําเร็จในการโปรโมทโปรโมชัน 

 

ภาพที่ 3.38 หนาโปรโมทโปรโมชันไมสําเร็จ 

จากภาพที่ 3.38 มกีารแจงเตือนไมสําเร็จในการโปรโมทโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.39 หนาเติมแตมสําหรับรานอาหาร 

 จากภาพที่ 3.39 แสดงรายละเอยีดการเตมิแตม รานอาหารสามารถเลอืกแตมที่

ตองการเติมแตม พรอมแนบรูปภาพหลักฐานการโอน 
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ภาพที่ 3.40 หนารายงานสําหรับรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.40 รานอาหารสามารถเลอืกวันที่คนหาขอมูลแสดงในรายงาน 

 

ภาพที่ 3.41 หนาแสดงขอมูลรายงานสําหรบัรานอาหาร 

จากภาพที่ 3.41 แสดงขอมูลโปรโมชันและจํานวนลูกคาที่จองโปรโมชันตางๆ 
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ภาพที่ 3.42 หนาจอหลักสําหรับผูดูแลระบบหลังเขาสูระบบ 

จากภาพที่ 3.42 แสดงขอมูลรานอาหาร และรานอาหารใหม 

 

ภาพที่ 3.43 หนาจัดการรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.43 แสดงขอมูลรานอาหาร และมปีุมดูขอมูลรานอาหาร ลบขอมูลรานอาหาร 
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ภาพที่ 3.44 หนาขอมูลรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.44 แสดงขอมูลรายละเอยีดของรานอาหาร และตําแหนงที่ตั้งรานอาหาร 

 

ภาพที่ 3.45 หนาแกไขขอมูลรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.45 แกไขขอมูลรานอาหาร และเพิ่ม-ลดแตมใหกับรานอาหาร 
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ภาพที ่3.46 หนาแกไขรหัสผานรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.46 สามารถแกไขรหัสผานของรานอาหาร 

 

ภาพที่ 3.47 หนาจัดการรานอาหารใหมสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.47 แสดงขอมูลรานอาหารใหม และมปีุมเพิ่มรานอาหารใหม 
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ภาพที่ 3.48 หนาเพิ่มขอมูลรานอาหารใหมสําหรับผูดูแลระบบ 

จากาภาพที่ 3.48 ใหกรอกขอมูลรานอาหารใหมที่ชองกรอก และมปีุมเพิ่มกับยกเลกิ 

 
ภาพที่ 3.49 หนารายละเอียดขอมูลรานอาหารใหมสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.49 แสดงหนาตรวจสอบรายละเอยีดขอมูลรานอาหารใหม และปุมอนุมัติ

กับไมอนุมัต ิ
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ภาพที่ 3.50 หนาอนุมัตริานอาหารสําหรบัผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.50 แสดงหนาอนุมัตริานอาหาร และรายละเอยีดขอมูลรานอาหารที่ไดรับอนุมติ 

 
ภาพที่ 3.51 หนาไมอนุมัตริานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.51 แสดงหนาไมอนุมัตริานอาหาร และรายละเอยีดขอมูลรานอาหารที่

ไมไดรับอนุมติ 
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ภาพที่ 3.52 หนาใหเหตุผลไมอนุมัตริานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.52 ผูดูแลระบบกรอกเหตุผลที่รานอาหารไมไดรับอนุมัติ 

 

ภาพที่ 3.53 หนาจัดการผูใชงานสําหรบัผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.53 แสดงรายละเอยีดขอมูลของลูกคา และปุมเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลลูกคา 
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ภาพที่ 3.54 หนาแกไขขอมูลผูใชงานสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.54 สามารถแกไขขอมูลในชองกรอกขอมูล และปุมเพิ่ม-ลดแตมของผูใชงาน 

 

ภาพที่ 3.55 หนาเปลี่ยนรหัสผานผูใชงานสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.55 สามารถเปลี่ยนรหสัผานของผูใชงานที่ชองกรอกขอมูล 
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ภาพที่ 3.56 หนาประวัตกิารเตมิแตมผูใชงานและรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.56 แสดงรายละเอยีดขอมูลของผูใชงาน และปุมประวัตกิารเตมิแตมของผูใชงาน 

 

ภาพที่ 3.57 หนารายละเอยีดการเตมิแตมผูใชงานและรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.57 แสดงรายละเอยีดขอมูลการเตมิแตม พรอมรูปภาพหลักฐานการโอน 
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ภาพที่ 3.58 หนาโปรโมทโปรโมชันรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.58 แสดงหนาจัดการโปรโมทโปรโมชัน พรอมรายละเอยีดโปรโมชัน  

และปุมโปรโมท 

 

ภาพที่ 3.59 หนาโปรโมชันรานอาหารสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.59 แสดงรายละเอยีดโปรโมชัน และปุมเปด-ปดโปรโมชัน ปุมเพิ่ม ลบ 

แกไขโปรโมชัน 
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ภาพที่ 3.60 หนาจัดการเว็บไซตสําหรับผูดูแลระบบ 

 จากภาพที่ 3.60 ผูดูแลระบบสามารถเปลี่ยน สีธมีเว็บไซต รูปภาพตางๆของเว็บไซต 

 
ภาพที่ 3.61 หนารายงานการเตมิแตมสําหรับผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.61 ผูดูแลระบบสามารถเลอืกวันที่คนหาขอมูลแสดงในรายงาน 
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ภาพที่ 3.62 หนาแสดงขอมูลรายงานการเตมิแตมสําหรบัผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3.62 แสดงขอมูลผูใชงาน วันที่และเวลาที่เตมิแตม จํานวนแตมที่เติม 


